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Formularios de Promesas de Donaciones y Paginas sobre Donaciones en linea

Los portales de donacidn en linea son herramientas importantes para
contar la historia de tu mision. Deben comunicar acerca de tu
ministerio y tu impacto de manera inmediata y con pocas palabras,
para aquellos que quieran hacer su ofrenda puedan llenar el
formulario de promesa o hacer una donacion.

Mejores prdcticas

CHARITY

Debe ser facil de encontrar. Deberia estar a un clic de
navegacion desde el menu principal de tu sitio web. Por
ejemplo, tu URL deberia ser algo asi:
http.//www.stswithens.org/stewardship/pledge-form Esto nos dice que hay una
seccion dedicada a la corresponsabilidad en tu sitio web que podria usarse para guardar
informacion, oportunidades de formacion, informacion financiera y para que el usuario
pueda aprender cémo hacer un donativo o una promesa de donacion.

Tu formulario de donacion debe tener la marca visual de tu sitio web. Si estas
utilizando un proveedor de terceros como Tithe.ly o NetworkForGood, debes subir
tu logotipo y otras caracteristicas que se parezcan al sitio de tu iglesia.

Un solo clic para hacer una donacién. No lo guardes detras de varias opciones del
menu. Debe ser claro, audaz y evidente.

Mantén al minimo la cantidad de campos obligatorios. Claro que seria bueno tener
la fecha de nacimiento y demas informacion de tus miembros, pero realmente solo
necesitas saber el nombre (jtambién el de los hijos y conyuges!), informacién de
contacto y la frecuencia de comunicacion o donacion.

Esta bien tener algunos campos adicionales, pero déjalos como opcionales. Pueden
incluir, por ejemplo, la suscripcion al boletin o si tienen interés en la donacion
planificada o un plan de herencia.

Asegurate de que tu sitio de donacion funcione — que funcione en pantallas de
todos los tamanos, y también en teléfonos y tabletas.

No olvides activar la opcidn de donacidn recurrente.

Incluye instrucciones para hacer donaciones a traves de valores, cuentas de
jubilacién o por cheque.

Dedica tiempo para crear una pagina de agradecimiento o confirmacion al terminar
de hacer la donacién. Hazles saber a tus miembros que has recibido su donacion,
qué sucedera a continuacidn y cuanto valoras su generosidad.
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Enlaces y ejemplos utiles

1. Este articulo de Tithe.ly contiene buenos consejos para la pagina de recaudacion de
fondos de tu iglesia con ejemplos de buenos sitios web de recaudacién de fondos y
formularios para hacer donaciones.

2. Un articulo de Church Development hace comentarios sobre cuatro fantasticas
plataformas para programas de recaudacién de fondos en linea de Iglesias
pequenas y medianas.

3. GiveWP es un plug-in que se puede implementar en los sitios de WordPress que
esta disenado especificamente para donaciones religiosas. Ofrecen muy buenos
consejos y herramientas.

Ejemplos de muy buenos sitios web para donaciones de iglesias

Iglesia episcopal Holy Innocents, San Francisco, California

Holy Innocents Episcopal Church Home About Sermons Calendar Stewardship Children & Teen Ministry Directory
Y ped

Stewardship

To pay your pledge, please use our convenient online giving
options:

ncisco, CA 94110

Este es un excelente ejemplo de una congregacién episcopal mediana que utiliza un
formulario de promesa para donaciones en linea y una variedad de herramientas de
donacidn en linea para hacer las ofrendas de su campana de promesas de donaciones.

Algunas de las caracteristicas destacables de la pagina de corresponsabilidad de Holy
Innocents son:

e Acceso con un solo clic desde la navegacion principal
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e Elformulario de promesa de donacion esta en esa misma pagina misma, es facil de
encontrar
o Nota como su formulario de promesa incluye "tiempo y talento”
e Enlaces para hacer donaciones por medio de Paypal y Tithe.ly

Algunas omisiones en esta pagina:

e No hay instrucciones para hacer donaciones por otros canales como cheques,
valores o Bill-pay.

e No tiene preguntas frecuentes ni informacién sobre membresia o promesas de
donaciones

Iglesia Episcopal de Todos los Santos, Pasadena, California

7 @ htpsijalisaints-pas.oraldonate/donate-now]
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CONNECT WITH ASC

All Saints Pasadena, una parroquia de tamafo corporativo de la didcesis de Los Angeles,
cuenta con un sitio de donacion completamente integrado al que se accede mediante un
boton grande azul de “Donar” en la navegacion principal.

Entre las mejores practicas cabe mencionar:

e Un solo clic para hacer una promesa de donaciones o una unica donacién
e Enlaces para hacer donaciones a traves de varios canales
e Preguntas frecuentes (FAQ) con las respuestas a las preguntas mas comunes

Observacion sobre las preguntas frecuentes sobre recaudacion de fondos: nunca seran
perfectas. No hay Preguntas frecuentes que puedan responder a todas las preguntas
anticipadas, pero aqui hay algunas que siempre deberian estar:
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e Promedio de promesa de donacion en una congregacion. Esto le da a la gente un
punto de partida.

e Una manera de obtener mas informacién sobre dénde o cdmo se gasta el dinero.

e Quiénes participan en el comité o equipo de campana.

e Informacion sobre las ventajas fiscales de donar (simple y directa).

e Enlacesy formas para obtener mas informacién.

e Donaciones a través de multiples canales, como valores o acciones, IRAs,
donaciones planificadas y otros canales de donacion.

Tenga en cuenta que existen otras oportunidades de donacion para cosas como flores u
otros aspectos de la vida de la comunidad. Esta bien tener multiples solicitudes en un sitio
web, siempre que el apoyo anual aparezca de manera destacada.

St. Andrew’s Episcopal Church, Glenwood, Maryland

Androw's Episcops X+

& 'standrewsglenwood.org)

St Andrew's Episcopal Church, Glenwood

GIVING
Giving

Office

KEEP IN TOUCH WITH OUR
WEEKLY EMAILS

2021 Stewardship leteer, please click

FOLLOW US ON

Stewardship Basics MAFrame

La parroquia de St. Andrew’s de Glenwood, Maryland, cuenta con un sitio de donacion bien
integrado. Con un solo clic desde la navegacion principal, un donante puede acceder a los
recursos. Entre las muchas cosas excelentes de este sitio, podemos mencionar las
siguientes:

e Elsitio principal sobre donaciones proporciona datos importantes sobre
corresponsabilidad en St. Andrew’s, anticipando las preguntas que los donantes
podrian tener.
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e Los argumentos para pedir donaciones y la invitacion se presentan en un sermén
convincente del rector, disponible también en video. El video es una manera muy
contundente de transmitir contenidos.

e Solo hay que hacer un clic adicional para llegar a los formularios de promesas de
donaciones.

e La seccion sobre "Promesas de donaciones” es particularmente util. Responde a
preguntas que muchos de nosotros podemos tener sobre cuanto deberiamos
considerar y por qué lo hacemos en nuestra tradicion.

Esperamos que estas ideas inspiren su creatividad sin importar el tamano o el presupuesto
que tenga para el ministerio de su congregacion. Para obtener mas ideas, visite nuestra
Biblioteca de Recursos en www.tens.org
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